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El endeudamiento agregado de los hogares está en 
línea con el nivel de ingreso del país

Deuda a PIB: Chile y otros países. 2011-2021



A nivel de hogares: alta tenencia de deuda de 
bajo monto, pero alta carga
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Estadísticas de endeudamiento de hogares del primer quintil de ingresos 
Chile 2021 versus Europa 2020



Prevalencia de deuda de consumo y aumento 
de tenencia de deuda formal hasta 2021

Tenencia de deuda de primer quintil de ingreso por tipo de 

deuda



Aunque acceso a deuda formal probablemente se 
ha revertido recientemente

52 plataformas fraudulentas denunciadas por 
CMF sólo en 2023



Una fracción relevante de los hogares que tienen 
deuda enfrenta dificultades para servirla

(a) Hogares con deuda que se auto-perciben

sobreendeudados: EFH 2014-2021 (%)
(b) Hogares con RCI > 0,4: EFH 2011-2021



Situación probablemente ha empeorado en 
el último año
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Mora 90 días de cartera de consumo Causas de liquidación voluntaria de personas iniciadas



Sobreendeudamiento es persistente y la tenencia 
de deuda informal aumenta su prevalencia

InformalOtra
(inc. Cajas)



¿Cómo lidiar con el sobreendeudamiento?



¿Cómo lidiar con el sobreendeudamiento?
Medidas preventivas

• Información:
• Educación financiera
• Registro de deuda consolidada

• Asesoría y acompañamiento temprano
• Público, privado, ONG (Austria, Irlanda, Alemania, etc.)
• Complementa esfuerzos de educación financiera
• Orienta tempranamente sobre opciones para solucionar el problema

• Renegociación temprana
• Préstamos de consolidación
• Esquemas de garantías para renegociación de créditos (Finlandia, Italia)

• Diseño es clave para evitar riesgo moral
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